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Одно из приоритетных направлений внешней 
коммуникации ОУ –взаимодействие с 

родителями / законными представителями
обучающихся. 



Формы/каналы  взаимодействия
с родителями/ законными представителями

1. Традиционные - непосредственные 

2. Традиционные – опосредованные 

3. Инновационные



Традиционные - непосредственные

➢родительские собрания: общешкольные,
классные;
➢индивидуальные беседы/консультации



Традиционные – опосредованные 

информационный стенд/стенды



Инновационные

Интернет-ресурсы:

❖школьный Web-сайт;
❖электронная почта;

❖электронный журнал/
дневник школьника;

❖страницы ОУ в соц.сетях;
❖мессенджеры.



Эффективные методы  коммуникации

✓Умение устанавливать контакт - фокусы
внимания при установке контакта;
✓Умение слушать- применение Техники Активного
Слушания (ТАС);
✓Умение задавать вопросы;
✓Умение говорить;
✓Умение завершать коммуникацию.



ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Каждый способ/форма  - традиционный или 
инновационный, непосредственный или 
опосредованный  имеет место быть. 

Сделать выбор в пользу одного, даже самого 
современного, отказавшись от других 

невозможно.
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